INFRASTRUCTURE FOR THE ON-DEMAND ENTERPRISE

MetaFrame-

ACCESS SUITE

INFORMACION DEL PRODUCTO

Citrix MetaFrame Password Manager

Citrix® MetaFrame® Access Suite es una infraestructura

que proporciona acceso seguro y correctamente gestionado
a las aplicaciones y a la informacion ,,on demand“ de las
empresas, al tiempo que garantiza a los usuarios una
experiencia homogénea sean cuales sean el dispositivo y
la conexion utilizados. Como componente fundamental de
Citrix MetaFrame Access Suite, Citrix MetaFrame Password
Manager constituye la solucion mas eficiente de acceso
empresarial centralizado a las aplicaciones protegidas con
contrasena, tanto las instaladas localmente en el dispositivo
del usuario como las que se ejecutan en el entorno Citrix

MetaFrame Access Suite.

CITRIX



Algunos datos sobre la
gestion de contrasefas

e [ as empresas se gastan una media
de 200 <€ al afio por usuario en
gestion de contrasefias (Forrester)

e (asi un 25% de las consultas
atendidas por los servicios de
asistencia estan relacionadas con
las contrasefas (Gartner)

e El empleado medio utiliza entre 5
y 30 aplicaciones protegidas por
contrasefa en el desempefio de
su labor
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(P ) Would you like MetaFrame Password
Manager to remember your logon information
for this web application?

Yes I Not now | Never

Agente de respuesta inteligente
que reconoce automaticamente
las aplicaciones y webs protegidas
por contrasena.

Como convertirse en una empresa ,on demand*

Creando una estrategia de acceso completa y aplicandola mediante
una solucion de infraestructura de acceso, cualquier organizacion
puede convertirse en una empresa ,,on demand”, donde la informacion
sea accessible de forma segura, facil e instantanea, desde todas
partes y con cualquier dispositivo o conexion. El software Citrix de
infraestructura de acceso proporciona a las organizaciones la solucion
que necesitan para poner en practica sus estrategias de acceso. Una
funcion importante de Citrix MetaFrame Access Suite es el acceso a
las aplicaciones sin tener que recordar varias contrasefas.

El uso cotidiano de multiples contrasefias es un hecho inevitable en

el mundo empresarial de hoy, pero crea problemas de seguridad,
aumenta los costes de la asistencia a los usuarios y disminuye la
productividad del personal. Los usuarios se ven obligados a gestionar
un mayor numero de contrasefias, que cada vez son mas complicadas.
Algunas aplicaciones protegidas por contrasefia exigen mas de doce
caracteres, a menudo con diferentes combinaciones de letras, cifras

y simbolos especiales. Para complicarlo ain mas, estas contrasefas
han de ser cambiadas periodicamente. Abrumados por esta situacion,
los usuarios acostumbran a crear contrasefias faciles de adivinar,
guardarlas en notas adhesivas o archivarlas sin cifrar en su ordenador,
aumentando asi el riesgo de accesos no autorizados.

Cuando el servicio de asistencia a usuarios tiene que resolver un
problema de acceso debido al olvido de la contrasefia o ayudar a
cambiarla, la productividad se ve afectada y los costes de Tl aumentan.
Como promedio, las empresas se gastan 200 € al afio por persona

en la gestion de contrasefas, segun Forrester Research.

Citrix MetaFrame Password Manager proporciona una solucion,
aportando seguridad mediante contrasefas y control unificado de
acceso a las aplicaciones, tanto si funcionan localmente en el
dispositivo del usuario como en el entorno de MetaFrame Access Suite.
Los usuarios se identifican una sola vez con una unica contrasefia,

y MetaFrame Password Manager se encarga de todo lo demas,
conectando automaticamente con los sistemas de Tl protegidos por
contrasefa, aplicando las politicas sobre contrasefias, e incluso
automatizando operaciones como los cambios de contrasefias. A
diferencia de otras soluciones de identificacion Gnica, que requieren
unos plazos de implantacion largos, programaciones complejas o
integracion entre aplicaciones, MetaFrame Password Manager es
facil de implantar y admite aplicaciones Windows®, Web, propietarias
y residentes en host.



SIMPLIFICA LA INFORMATICA PARA EL USUARIO FINAL

El empleado medio consulta entre 5y 30 aplicaciones protegidas
con contrasefa en el desempefio de sus funciones. MetaFrame
Password Manager le proporciona una manera de identificarse
facil de recordar y segura. Permite a las organizaciones simplificar
la informatica para los usuarios finales y recuperar la productivi-
dad desperdiciada buscando contrasefias perdidas y lidiando con
protocolos de seguridad complejos e ineficaces.

Caracteristicas principales

e |dentificacion Unica: admite aplicaciones accesibles mediante
navegadores web, clientes Windows o emuladores de terminal

e Soporte de SmoothRoaming con identificacion unica: los
usuarios se identifican una sola vez frente a las aplicaciones,
cambian facilmente de un dispositivo a otro y se desplazan
por todo el area de la organizacion sin interrumpir su sesion
de acceso

e Interfase de usuario final traducido: el componente de usuario
final (agente) esta disponible en espafiol, aleman, francés,
japonés e inglés

Simplifica la informatica para los usuarios finales

Para acceder a cualquier
aplicacion

Una identificacion
principal...

=

Biometria

Tarjeta chip

Testigo

AUMENTA LA SEGURIDAD DE LA RED

Uno de los mayores puntos flacos de seguridad en las redes de
Tl es la deficiente seleccion y gestion de las contrasefias. Tanto
los cambios de contrasefia poco frecuentes como las contrasefas
sencillas, formadas por palabras, frases o0 nombres faciles de
adivinar, constituyen riesgos para la seguridad de la red.
MetaFrame Password Manager permite a las organizaciones
implantar un sistema de autenticacion y autorizacion uniforme,
que potencie la seguridad con mediante politicas estrictas en
cuanto a contrasefias, al tiempo que facilita el acceso a las
aplicaciones por parte de los usuarios.

Caracteristicas principales

e Cumplimiento de la politica de contrasefias: especifica unas
reglas estrictas de generacion de contrasefias para cada
aplicacion

e Cifrado de la informacion confidencial: las credenciales
del usuario siempre permanecen cifradas, tanto en el
almacenamiento, como en la transmision y en la memoria

REDUCE LOS COSTES DE ASISTENCIA A LOS USUARIOS

Las pérdidas de productividad no se limitan a la ineficiencia de los
usuarios. Gartner informa que las empresas que utilizan sistemas
de seguridad con contrasefias mltiples atribuyen a problemas
relacionados con las contrasefias un 25% o mas de las llamadas
a su servicio de asistencia a usuarios. Para una organizacion de
10.000 personas, ello equivale a pérdidas de millones de euros
cada afio. Con MetaFrame Password Manager, la generacion y
los cambios de contrasefia son automaticos e invisibles para el
usuario, evitando olvidos y llamadas al servicio de asistencia. Al
simplificar, centralizar y automatizar la gestion de contrasefas,
MetaFrame Password Manager reduce significativamente 10s
costes de asistencia a l0s usuarios y permite a las organizaciones
recuperar esa productividad perdida.

A destacar

e (Cambio automatico de contrasefias: automatiza completamente
la generacion y los cambios de contrasefias, haciendo el
proceso transparente para los usuarios.



METAFRAME PASSWORD MANAGER

CITRIX ACCESS INFRASTRUCTURE Si desea mas informacion sobre

El software Citrix Access Infrastructure ayuda a las organizaciones a proporcionar un acceso facil, seguro e instantaneo a la Citrix MetaFrame Password Manager,
informacion y las aplicaciones empresariales, sin aumentar los costes ni la complejidad de TI. Citrix® MetaFrame® Access Suite como son informes de analistas,
responde a los retos cruciales de acceso a la informacion, que van desde la conexion de oficinas distantes hasta el acceso mavil documentos, demostraciones,

a la informacion, pasando por acelerar la implantacion de las aplicaciones por toda la empresa y por habilitar el funcionamiento presentaciones y folletos, o descargar
continuado durante las interrupciones del servicio. Los clientes de Citrix utilizan MetaFrame Access Suite para cumplir una copia de evaluacion, sirvase visitar
las normativas vigentes, centralizando las aplicaciones y los datos y proporcionando acceso seguro y autorizado ,.on demand®. www.citrix.com/PasswordManager

El software Citrix proporciona un retorno cuantificable de la inversion, ademas de ventajas como ahorro de costes, mayor
productividad, mejora en la toma de decisiones y mayor agilidad empresarial.

CITRIX METAFRAME ACCESS SUITE

Citrix MetaFrame Access Suite ofrece a las organizaciones la forma mas facil y rentable de proporcionar un punto de acceso Uinico
y seguro a las aplicaciones y a la informacion ,,on demand” de la empresa. La Suite garantiza una experiencia de uso homogénea
en todas partes, con cualquier dispositivo 0 conexion, ademas de permitir que el personal de Tl provea, gestione, monitorice y
controle los recursos empresariales de forma centralizada. Los productos que forman la Suite Citrix estan completamente
integrados, facilitando la ampliacion y el aumento del valor de su implantacion de MetaFrame Presentation Server:

Citrix MetaFrame Presentation Server for Windows: Citrix MetaFrame Presentation Server for Windows®, el componente
central de Citrix MetaFrame Access Suite, es el servidor de presentacion mas difundido para gestionar aplicaciones heterogéneas
de forma centralizada y ponerlas a disposicion de los empleados alli donde se encuentren.

Citrix MetaFrame Presentation Server for UNIX: Proporciona a los usuarios un acceso seguro a las aplicaciones UNIX®
y Java™ y contempla las plataformas Sun™ Solaris,™ HP-UX® e IBM® AIX®.

Citrix MetaFrame Secure Access Manager: Ofrece un punto (nico de acceso seguro, a través de la Web, a una amplia ClJ[ﬂX en E| mundo
gama de recursos de informacion internos y externos, desde aplicaciones hasta fuentes de datos, pasando por documentos,
contenido Web y servicios. Los administradores de Tl cuentan con un potente repertorio de herramientas de configuracion SEDE INTERNAGIONAL
basadas en asistentes, muy faciles de usar, con las que habilitar el acceso a toda la empresa mediante un navegador. "
Citrix Systems, Inc.
Citrix MetaFrame Password Manager: Proporciona seguridad mediante contrasefias y control unificado de acceso a las 851 West Cypress Creek Road
aplicaciones, ya sean Windows® , Web o residentes en host, tanto si funcionan localmente en el dispositivo del usuario como Eglr.t:?“(‘;%B‘j)a'sz;ksssgsog EELCE
en el entorno de MetaFrame Access Suite. Los usuarios se identifican una sola vez con una Unica contrasefia, y MetaFrame TeIE +1 (954) 267 3000
Password Manager se encarga de todo lo demas, conectando automaticamente con los sistemas de informacion protegidos
por contrasefia, aplicando las politicas sobre contrasefias y automatizando las operaciones del usuario final, incluidos los SEDE EUROPEA
cambios de contrasenas. . .
Citrix Systems International
Citrix MetaFrame Conferencing Manager: Aiade a MetaFrame Presentation Server una intuitiva funcion de conferencias GmbH
L . . . - . . Rheinweg 9
de aplicacion, que suprime la distancia geografica entre los componentes de un equipo, aumenta la productividad de las

. o " 8200 Schaffhausen
reuniones, y facilita la colaboracion. Suiza

Tel: +41 (52) 635 7700

FILIALE EUROPEA

Citrix Systems Iberia
Paseo de la Castellana

.T ® 135 Planta 17
CI Rlx Edificio Cuzco Il
([ J

28046 Madrid

Spain
Tel: +34 91 4490030

Informacion sobre Citrix: Citrix Systems, Inc. (Nasdaq:CTXS) es el lider mundial en soluciones de infraestructura de SEDE ASIA PACIFICO

acceso, y el nombre de mayor confianza en materia de acceso empresarial. El software Citrix permite a los profesionales Citrix Systems Hong Kong Ltd.
de empresas, organismos oficiales e instituciones educativas acceder de manera segura, facil e instantdnea a sus Suite 3201, 32nd Floor
respectivas organizaciones, en todo momento y lugar, mediante cualquier dispositivo o conexion. Casi 50 millones de I UL IS (20T

. - . - ) . 1 Harbour View Street
personas en mas de 120.000 organizaciones confian en Citrix MetaFrame Access Suite para hacer su trabajo. Entre los Central

clientes de Citrix figuran el 100% de las empresas Fortune 100, el 99% de las empresas Fortune 500, y el 92% de Hong Kong
las Fortune Global 500. Citrix tiene su sede en Fort Lauderdale, Florida, cuenta con delegaciones en 26 paises y mas de Tel: +852 2100 5000

7.000 distribuidores y partners en mas de 100 paises. Si desea mas informacion visite www.citrix.com.
CITRIX ONLINE DIVISION

Citrix Online Division

5385 Hollister Avenue

Santa Barbara, CA 93111 EE.UU.

Tel: +1 (805) 690 6400
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